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Quy ché Té chirc cudéc hop PHPCDP truec tuyén va bé phiéu dién tir

QUY CHE
TO CHUC CUQC HQP PAI HOI PONG CO PONG TRUC TUYEN
VA BO PHIEU PIEN TU
(Ban hanh kém theo Bién ban sé IBB-DHPCD ngdy  thang ndam 2024
ciia Pai héi dong cé déng Ngan hang TMCP Kién Long)

CHUONG I
QUY PINH CHUNG

Diéu 1. D6i twong diéu chinh va pham vi ap dung
1. Déi twogng diéu chinh:
Quy ché nay quy dinh vé viéc:

a. To chuac hop Dai hoi d@)ng ¢ dong bat thuong nam 2024 c6 su dung phuong
tién truc tuyen (hop Dai hoi dong c6 dong tryc tuyen va/hoac ket hop gitra hop Dai hoi
dong co dong tryc tuyén va hop DPai hdi dong co dong truc tiep) ctia Ngan hang TMCP
Kién Long.

b.  Thyc hién bo phicu dién tir ddi véi cude hop Pai hoi dong co dong cua Ngan
hang TMCP Kién Long theo diém a khoan 1 Diéu nay.

2. Pham vi ap dung:

Quy ché nay &p dung di véi toan bo co dong, cac ca nhan, co quan, to chic ¢o
lién quan thuoc Ngan hang TMCP Kién Long.

Piéu 2. Giai thich tir ngir

Trong Quy ché nay, céc tir ngir duéi day duoc hiéu nhu sau:
1. KienlongBank: La Ngan hang TMCP Kién Long.

2. PHDCD: La Pai hoi dong ¢ dong.

3. HPQT: La Hoi dong quan tri.

4. BKS: La Ban kiém soat.

5. Ban To chirc: La Ban T6 chuc cudc hop PHPCP.

6. Co doéng: La t6 chic hoac ca nhén s6 hiru mot hodc mot s6 ¢6 phan cua
KienlongBank va ding ky tén trong s6 dang ky c6 dong cua KienlongBank.

7. Ngudi dai dién theo dy quyén: La ngudi duoc Co dong uy quyén tham du va
thuc hién cac quyéen cua Co dong tai cugc hop PHDCD.

Trong Quy ché nay, dinh nghia C6 dong va Nguoi dai dién theo ty quyen s& duoc
goi chung la Co6 dong.

8. Cudc hop PHPCDP truc tuyén/Cudc hop truc tuyen/Phlen hop truc tuyén:
La cudc hop PHPCP dugc t6 chire dudi hinh thuc tryc tuyén, cac Co dong tham gia
cudc hop bBHDCDH qua mang internet va/hoac cac phuong tién, tng dung céng nghé
thong tin dé thyc hién cac quyeén thao luan, biéu quyét, bau cir ciia minh. Theo do, cho
phép Dai biéu & nhleu dia diém khac nhau cé thé theo ddi din bién Pai hoi va thuc hién
c4c quyeén cua co dong khi tham du PHDCD. Viéc t6 chirc PHPCP truc tuyen cé gia
tri phap 1y nhu cudc hop DPHDCPD bang hinh thuc tryc tiép. Hinh thie biéu quyét, bo
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phiéu péng phuong thirc dién tur ¢6 gia tri phép ly nhu hinh thuc biéu quyét, bo phiéu
truc tiep/gui phieu lay y kién bang van ban.

9. Heé théng truc tuyén: La tong hop cac co s& ha ting ki thuat dé té chic, van
hanh cudc hop PHDCD, thuc hién viéc bo phiéu dién tir, duoc KienlongBank lra chon
va théng béo nham cung cip cho Cb déng cac cong cu dé thuc hién quyén tham du cudc
hop truc tuyén, thuc hién bo phiéu dién ttr tai cudc hop.

10. Phuong tién dién ti: La phuong tién hoat dong dua trén cong nghé¢ dién ti,
ky thuat so, tir tinh, truyén dan khdng day, quang hoc, dién tir hoac céng nghé tuong tu.

11. B6 phiéu dién tir: La hinh thac C6 dong thuc hién biéu quyét/bau cir thong
qua Hé thong truc tuyen do KienlongBank quy dinh va théng bao.

12. Theoi gian mé Hé thong truc tuyén: La thoi diém bat dau dé Co dong co
thé truy cap, dang nhap tham dy cudc hop truc tuyén, doc tai liéu va thuc hién bo phiéu
dién ta.

13. Bau dén phiéu: La hinh thirc biéu quyét bau thanh vién HPQT, thanh vién
BKS. Theo d6 mbi Co dong c6 tong s6 phiéu bicu quyet twong g vai tong s co phan
s¢ hiru/dai dién (trong trudng hop Co dong 1a Nguoi dai dién theo uy quyen) nhan véi
s6 thanh vién dugc bau cia HPQT hoic BKS va Co dong d6 c6 quyén don hét tong sb
phiéu bau cua minh cho maot hoiac mot sé ang cir vién.

14. Bau dén d@éu: La cach thuc hién cua phwong thirc bau don phiéu ma Co
dong chia déu so phicu bau cho nhiéu rng ctr vién tuong ung.

15. Bau ghi s6: La cach thuc hién cua phuong thic bau dén phiéu ma Co dong
s& ghi cu thé so phiéu bau cho tirng rng ctr vién dam bao tong so6 phiéu bau cua cac
ung cu vién duoc bau bang tong so phicu bau cua Co dong.

16. Yéu té dinh danh: La nhitng thong tin can thiét dé xac dinh chinh xac mot
doi tuwong trong mot hoan canh.

17. Xéc thuc: La dé kiem tra, xac minh cac thong tin cuia doi twong ¢6 ding la
nhitng thong tin ma doi twong cung cap, hoac khai bao.

CHUONG I
QUY PINH CU THE

Diéu 3. Piéu kién va cach thic tham du cudc hop PHPCD

1. Cac C6 dong so hiru co phan KienlongBank tai ngay dang ky cudi cing dé thuc
hién quyén ctia Co dong theo danh sach cua Tong cong ty Luu ky va Bu trir Ching
khoan Viét Nam (VSDC) lap ngay 26/9/2024 déu cd quyén tham du cudc hop PHDCD
hodc iy quyén cho nguoi khac tham du cudc hop PHPCP.

2. Cb dong c6 thé thyc hién viéc ty quyén toan bd hodc mot phan sd ¢d phan cia
minh cho nguoi khac thay mat tham dy cudc hop PHDCD. Truong hop Cb dong la Té
chtrc ctr nhidu Nguoi dai dién theo uy quyén thi phai xac dinh cu thé s6 cb phan cho moi
Nguoi dai dién theo uy quyén. Truong hop co dong T6 chire khong xac dinh s6 ¢ phan
tuong ng cho mdi Ngudi dai dién theo uy quyén thi s6 ¢ phan s& dugc chia déu cho
tat ca Nguoi dai dién theo Gy quyén.

3. Viéc uy quyén chi c6 hiéu luc phap 1y khi dap tng tat ca cac diéu kién sau:
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a. Cb dong dién day du céac thdng tin trén Gidy uy quyén (theo miu cua
KienlongBank hoic quy dinh cua Bo luat Dan su).

b. Glay iy quyén c6 day du chix ky, ghi rd ho tén, dong dau (néu 1a t6 churc) cua
bén ay quyén va bén duoc uy quyeén.

c. Ban gdc Giay uy quyén duoc giri vé KienlongBank cham nhat trude ngay duoc
quy dinh tai Théng bao du hop theo mot trong cac hinh thic sau:

- Theo dia chi: Van phong HPQT - Ngan hang TMCP Kién Long, dia chi: s6 98-
108A Céach Mang Thang Tam, phuong VO Thi Sau, Quan 3, Tp. Ho Chi Minh.

- Gui qua hop thu dién ta: vphd@kienlongbank.com.

- Céc hinh thtc khac quy dinh tai Théng bdo mai hop.

d. Bén dugc uy quyén du hop khong dugc uy quyén lai cho Ngudi khac tham dy
hop PHDCP trir trudng hop Bén dugc ty quyén 1a Phap nhan duoc chi dinh nhan sy
dai dién hozc Uy quyén lai cho Ban lanh dao cua KienlongBank theo danh sach tai Mau
gidy uy quyén tham du DPHDCD.

4. Huy bo uy quyen dbi voi Co dong da duogc phé duyét uy quyén truc tuyén: Co
dong gui van ban dé nghi huy uy quyén truc tuyen vé KienlongBank theo dia chi da néu
tai diém khoan 3 Piéu 3 Quy ché nay it nhat 24 gio trude gio khai mac cudc hop
DHDPCP. (Thoi gian ghi nhan viéc huy oy quyén c¢6 hiéu luc duge tinh theo thoi gian
KienlongBank nhan dugc van ban chinh thire).

5. Hity bo ty quyén khong c6 hiéu lyc néu Nguoi dai dién theo iy quyén cua C6
dong da dang ky du hop truc tuyén thanh cong trén Hé thong bo phiéu dién tir theo quy
dinh tai Diéu 10 Quy ché nay.

6. Cach thuc tham du

a. Pbi voi co dong

Méi co dong c6 quyén du hop PHDCD dugc cung Célp mot (01) tén dang nhép va
mat khau truy cép twong timg dé tham dy PHDCD truc tuyén va bo phicu dién tu. Thong
tin dang nhap, mat khau truy cap dé tham dy Pai hdi dugc KienlongBank cung cap trong
Thong bao moi hop. C6 dong ¢ trach nhiém bao mat thong tin dang nhap d€ dam bao chi
c6 Co dong moi co quyén thyc hién bo phiéu trén Hé thdng cua KienlongBank va chiu

hoan toan trach nhiém dbi v6i cac két qua bo phiéu lién quan dén tai khoan ding nhap cua
chinh minh.

b. B6i v6i Nguoi dai dién theo ty quyén cia Cé dong (néu Bén duoc ty quyén
khong phai 1a C6 dong/Thanh vién HPQT cua KienlongBank) sau khi nhan duogc ay
quyén hop 1¢, KienlongBank s& cung cap thong tin dang nhap cho Ngudi dai dién
theo uy quyén.

c. Cung cip lai thong tin ding nhap

Khi C6 d6ng c6 yéu cau cung cap lai thong tin ding nhap, C6 dong ¢ nghia vy
cung cap lai thong tin c4 nhan dé dinh danh. KienlongBank c6 thé yéu cau C6 dong
cung cap lai thong tin c4 nhan, tbi thiéu bao gom: S&6 CMND/CCCD/H9 chiéu; S
dién thoai di dong, hom thu dién tu, dia chi thuong tri hodc tam tra ddi v&i ca nhan;
S6 Pang ky kinh doanh, S6 dién thoai lién hé, Dia chi try s¢ chinh ddi véi Co dong
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1a t6 chirc. KienlongBank c6 thé giri thong tin dang nhap va mat khau dé Pai biéu
tham du va biéu quyqét tai Pai hoi thong qua hom thu dién tir hodc hinh thirc khac
theo thong tin cua C6 dong da dang ky.

Piéu 4. Quyén va nghia vu ciia Cé dong khi tham dw cudc hop

1. Tham dy cudc hop PHPCD va bo phiéu ddi véi tat ca cac van dé thude tham
quyén cua DPHDCD theo quy dinh tai Biéu 1¢ KienlongBank va theo quy dinh cua
phap luat.

2. CO quyén phét biéu y kién, thao luan tryuc tiép tai cuoc hop PHPCP.
3. Tuén theo huéng din, diéu hanh cua Chu toa va Ban Té chirc cudc hop DPHDCD.

4. Tap trung nghién ctu tai li¢u va tham gia dong gop ¥ kién. Moi phat biéu trong
phién hop déu phai mang tinh chat gop y xay dung vi loi ich chung cua KienlongBank;
khong da kich, xdc pham; khéng dung loi 1€ kich dong, c6 hanh vi can tr, gay réi mat
trat tu; gop y phai dung hinh thirc quy dinh, cu thé:

a. Véi hinh thirc tham du tryc tiép: Co dong dang ky phat bieu bang Phiéu dong
gop Y kién hoac khi dugc Chu toa moi.

b. V¢i hinh thirc tham du tryc tuyén: Co dong giri cau hoi thao luan, phét bicu
theo cac hinh thire theo quy dinh tai Thong bao moi hop hodc gui truc tiep thong qua
giao dién cua Hé thong EzGSM (chtrc nang HO tro truc tuyen).

5. Co6 dong tham gia cuoc hop DPHDCD sau thoi diém phién hop da khai mac van
dugc dang ky va co quyen biéu quyét ngay sau khi thuc hién xong thu tuc dang ky theo
huéng dan cua Ban T6 chuc, trong truong hop nay, hiéu luc cua nhiing ndi dung da
duoc biéu quyét trude d6 khong thay d6i. C6 dong chi dugc biéu quyét nhitng van dé
tiép theo theo tién trinh cua Dai hoi.

6. Céc quyén va nghia vy khéc:

a. Co dong phai ty trang bi cac thiét bi, cong nghé nghe, nhin phi hop theo tai liéu
hudng dan caa Ban T6 chirc dé co thé két noi vai hé thong truc tuyén caa cudc hop.

b. Thuc hién theo cac tai liéu hudng dan caa Ban T chirc lién quan dén cudc hop
truc tuyén khi tham du va bo phiéu bang phuong thire dién tir.

c. Pong y dé KienlongBank cung cap céc dit liéu thong tin cia CO dong cho Bén
thfr,ba co Iié:n quan khi cung cap dich vu ho trg cho viéc t6 chirc cuoc hop PHDCD truc
tuyen va trien khai bo phieu dién ti.

Khi thué bén thir ba cung cap dich vy, Ban T6 chic cudc hop phai ap dung cac

bién phép hop 1y dé Bén thir ba d6 phai co trach nhiém bao mat théng tin caa Co dong
theo quy dinh ndi bo cua KienlongBank va theo quy dinh cua phap luat.

d. C6 dong phai c6 trach nhiém bao mat cac théng tin truy cap dé dam bao rang
chi c6 C6 dong mai co quyen thuc hién viéc bo phiéu trén he théng bo phiéu dién tur.
Ket qua bo phiéu cua Co dong trén h¢ théng bo phiéu dién tir duoc coi 1a quyét dinh
cudi clng cua Co dong. Cob dong chiu moi trach nhiém truéc phap ludt, trusc
KienlongBank vé két qua bo phiéu dién tir da duoc thyc hién cua Co dong trén Hé thong
truc tuyén.
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e. Co dong phai thong bdo ngay cho Ban To chire dé kip thoi xtr Iy khi phat
hién tén dang nhap, mat khau va/hoic cac yéu té dinh danh khac bi mat, danh cap, bi
16, hodc nghi bi 16 bang céch lién hé véi Ban Té chice dé thuc hién khoa tén truy cap,
thiét bi bao mat. C6 dong phai chiu trach nhiém vé nhitng thiét hai, ton that va rai ro
khac xay ra trudc thoi diém Ban T6 chtc nhan dugc thong béo cua Cé dong néu nhu
nguyén nhan 1a do C dong.

Piéu 5. Ban Té chirc cudc hop PHPCP

1. Ban,Té chie cuge hop DPHDCD la co quan do Ngudi triéu tap cugc hop PHDCD
thanh 1ap, s6 lugng va thanh phan Ban T6 chuc do Nguoi triéu tap cuoc hop quyet dinh,
trir truong hop Dieu 1€ KienlongBank hoac phap luat c6 quy dinh khéac.

2. Ban T6 chuic ¢6 trach nhiém sau day:

a. Thuyc hién cac cong viéc quy dinh tai Quy ché nay.

b. Hudng din va lam dau méi giai dap cac thic mac cia Co dong vé cong tac to
chtrc, viéc dang ky tham du va céc van dé cd lién quan khéc cua cuéc hop PHDPCD.

c. Chuan bi phuong tién dién tir, co s vat chat dam bao cho cong tac to chirc
cuoc hop bPHBCD.

d. Thuc hién cac cong viéc khac duoc phan cong va theo quy dinh tai Diéu 1é
KienlongBank.

Piéu 6. Chii toa, Chii toa doan va Ban Thw ky
1. Chu toa:

a. Chu toa cuoc hop PHPCP dugc thanh lap theo quy dinh tai Diéu 18
KienlongBank va theo quy dinh ctua phap luat.

b. H3 trg Chi toa diu khién phién hop 1a céc thanh vién khéc trong Chu toa doan
do BPHDCD biéu quyet théng qua.

c. Chu toa va Chu toa doan ¢6 cac quyén va nghia vu sau:

- Chu toa doan diéu hanh cudc hop DPHDCD theo dung Quy ché nay va noi dung
chuong trinh lam viéc da duoc PHDCD thong qua.

- Quyét dinh caa Chu toa doan vé van deé trinh ty, thu tuc hoic cac sy kién phat
sinh ngoai chuong trinh ctia cudc hop sé€ mang tinh phan quyét cao nhat.

- Chu toa c6 quyén thuc hién cac bién phép can thiét dé diéu khién cudc hop
DHDCD mot cach hop ly, cd trat 1w, dang theo chuong trinh hop da duoc PHDCD thong
qua va phan anh duoc mong muén cua da sé6 Co déng du hop.

- Chuatoaco quyen tam hoan cudc hop PHDCD da c6 du s6 Co dong dang ky du
hop theo quy dinh dén mét dia diém khac hoac thay doi dia diém, phuong thirc cudc hop
trong cac truong hop sau day:

e Co dong dy hop c6 hanh vi can tré, gay rdi trat tw, c6 nguy co lam cho cudc
hop khong dugc tien hanh mot cach céng bang va hop phéap.

e  Céc phuong tién thong tin tai dia diém hop khong dam bao cho cac CO dong
tham du cudc hop tham gia, thao luan va bo phiéu.
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Thoi gian hodn téi da khong qua 03 (ba) ngay, ké tir ngay cudc hop du dinh khai
mac.

2. Ban Thu ky:

Ban Thu ky gém mot hodc mot sb nguoi do Chu toa chi dinh va thuc hién chic
nang:

a. Ghi chép Bién ban dién bién cuoc hop.

b. Tong hop cac y kién cua C6 dong trong qua trinh dién ra cudc hop truc tuyén
va gui cho Chu toa doan.

c. Du thao Bién ban hop va Nghi quyét cia PHDCD.
d. Ho tro céc cong viéc khac theo phan cong cua Chu toa doan.
Piéu 7. Ban Kiém tra tw cach C6 dong

1. Ban Kiém tra tu cdch Co dong 1a bo phan gilip viéc ctia Ban To chirc. SO lwong
va thanh phan cua Ban Kiém tra tu cach C6 dong do Ban T6 chirc quyét dinh.

2. Ban Kiém tra tu cach C6 dong thuc hién:
a. Kiém tra tu cach C6 dong tham du cudc hop DPHPCP.

b. Béo cao truéc DPHDCD V;é két qua Kiém tra tu cach Co6 dong va ty & Co dong
tham du cudc hop, tham gia bé phiéu dién tur.

c. Ghinhan két qua biéu quyét ciia Co dong va bao cao trude Dai hoi vé cac noi
dung biéu quyét cua Dai hoi trude khi Ban kieém phiéu dugc Dai hoi thdng qua.

d. Thuc hién céc cong viéc khac theo Piéu I¢ KienlongBank.

3. Ban Kiém tra tu cach C6 dong co quyén thanh I1ap bo phan giup viéc dé hoan
thanh nhiém vu caa minh.

Piéu 8. Ban Kiém phiéu

1. Ban Kiém phiéu gom mot hoic mét sé ngudi do Chu toa dé cir va dugc PHDPCD
théng qua.

2. Ban Kiém phiéu thuc hién:

a. Hudéng dan Co dong cach thic, thé 1é biéu quyét, bau ctr.

b. Kiém phiéu va cong bd két qua kiém phiéu biéu quyét, bau ctr trusc PHDCD.

c. Thuc hién céc cong viéc khac theo Diéu 1¢ KienlongBank.

3. Ban Kiém phiéu c6 quyén thanh 1ap bo phan gilp viéc dé hoan thanh nhiém vu.

Piéu 9. Pieu kién tién hanh cuéc hop PHPCP

1. Viéc triéu tap, lap Danh‘séch Co dong, gui thu moi hop va tai liéu kém theo
phai dugc thyuc hién ding theo Dicu 1€ KienlongBank va theo quy dinh cua phép luat.

2. Co dong tham dy cudc hop DPHDCD phai dat ty I¢ theo dung quy dinh tai Diéu
I¢ KienlongBank va theo quy dinh caa phap luat.
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3. Ban Kieém tra tw cach C6 dong xac dinh ty 1¢ tham dy hop lam can cir dé
DPHDCD tien hanh cudc hop ciing nhu xac dinh ty 1€ bo phiéu dua trén tong so Co dong
tham du theo quy dinh.

4. Céc quy dinh khac:

a. Viéc to chiic cuoc hop PHPCP truc tuyén ¢6 gid trj phap 1y nhu cudc hop
DHDCD truc tiép. Hinh thac bo phiéu dién tir ¢6 gid tri phap 1y nhu hinh thic bo phicu
tai cudc hop truc tiep.

b. Hé thong truc tuyén phai dap tng cac diéu kién sau:

- Duong truyén tai dia diem chinh phai lién tuc, on dinh. Truong hop bi gidn doan
tai dia diém chinh thi Ban T6 chac hoac Chu toa doan phai tom tat lai phan bi gian doan.

- Dja diém chinh phai dam bao cac diéu kién vé &m thanh, nh sang, ngudn dién,
phuong tién dién tir va trang thiét bi khac theo yéu cau va tinh chat cua cudc hop. Ban
T6 chtc phai b tri cac thiét bi du phong dé cong tac t6 chirc duoc dién ra xuyén suét,
han ché cac trudng hop cé thé dan dén gian doan.

- Dam bdo an toan thong tin, bi mét tai khoan truy cap (néu c6). Dix lidu dién tur cua
cudc hop PHDCD, dir liéu phicu bicu quyet, phicu bau ctr phai dugce luu gitr, bao mét, trich
xuat dugc tir hé thong c6 day du cac thong tin lién quan dé tong hop Bién ban cudc hop.

- Ban To6 chiic phai bd tri duong day nong hoac cac kénh hd tro truc tuyén dé
tiép nhan cac vudng méc va hd tro Co dong trude, trong khi dién ra cudc hop truc tuyén.
Thong tin vé cac kénh hd tro Co dong phai duoc Ban T6 chuc thong béo tai cac tai lieu
hudng dan cudc hop.

Piéu 10. X4c nhéin tw cach Co dong va ghi nhian tham dy cudc hop PHPCD
truc tuyén

1. CO dong check-in/truy cap vao hé thong hop DHDCD truc tuyen tai trang thong
tin dién tur https://ezgsm.fpts.com.vn va dang nhap bang tai khoan KienlongBank da guri
trong Thu moi hop téi Co dong dé tham du hop va xac nhan tu cach Co6 dong tham du
cuoc hop.

2. Huéng dan thao tac ding nhap va minh hoa giao dién man hinh cuoc hop truc
tuyén c6 thé duoc tham khao tai vin ban huéng dan dinh kém theo tai liéu cudc hop
(dang tai trén Website chinh thuc cia KienlongBank: https://www.kienlongbank.com,
tai muc: Nha dau tu — C6 déng — Dai hoi ddng cb dong).

3. Ban To chirc cuoc hop PHDCD phai gui céc tai ligu huong dan ding ky tham
du cudc hop truc tuyen, cling nhu huéng dan bo phicu dién tir kém theo tai liéu cudc
hop cho C6 dong theo dung thoi gian quy dinh.

4. Cb dong dugc Hé thong truc tuyén ghi nhan 1a tham dy cudc hop PHDCP tryc
tuyén khi C6 dong dé thuc hién truy cap vao Hé thdng truc tuyén bang cac thong tin da
duoc KienlongBank xac thuc, thuc hién xac nhan tham du phién hop BPHDBCD bat
thuong cia Ngan hang TMCP Kién Long theo hinh thic tryc tuyén va duoc Hé thdng
truc tuyén xac nhan Dang ky du hop thanh cong. Két qua hé thdng ghi nhan 1a co s¢ dé
xéac dinh ty 18 C6 dong tham dy dam bao cudc hop hop phap, hop 1€ va du diéu kién tién
hanh. Truong hop Co dong ding nhép vao hé théng sau thoi diém Ban Kiém tra tur cach
Cb dong bao cio trudc Dai hoi vé két qua tham tra tu cach C6 dong, Co dong van duoc
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ghi nhan Ia tham du cudc hop PHPCD truc tuyén khi hoan thanh bo phiéu it nhat mot
(01) lan biéu quyét/bau ctr trén hé thong.

5. Viéc Co dong tham dy PHDCD tryc tuyén, thuc hién bo phiéu truc tuyén théng
qua Hé théng truc tuyén duoc xem 1a Co déng dé truc tiép tham du cudc hop va bo
phiéu. Két qua bo phiéu dién tu cling c6 gia tri dé tinh ty 18 néu tai khoan 4 Diéu nay va
ty 1¢ thong qua cac quyet dinh thudc tham quyén cia PHDCD, C6 dong chiu trach nhiém
vé két qua biéu quyét caa minh.

6. Hé thng truc tuyén s& ma dé ghi nhan C6 dong ding ky tham du cudc hop
DHDCD truc tuyén trude thoi diém khai mac phién hop 24 (hai muoi bon) gid so véi
thoi gian du kién cua chuong trinh hop hodc mét khoan thoi gian khac sém hon theo
Thong béo cua KienlongBank da giri cho Co6 dong.

7. Céc truong hop duoc xem 1a C6 dong khong tham du cudc hop truc tuyén:

a. Co6 dong khong cung cap thong tin va gui phan hoi vé KienlongBank dé xac
nhan tham duy va xac thuc tu cach C6 dong theo yéu cau.

b. C6 dong khong dang nhap vao Hé thdng truc tuyén theo quy dinh tai Diéu nay.

c. CO dong dang nhap vao H¢ thong tryc tuyén nhung khdng xac nhan tham du
Dai hoi truc tuyen va khong bo phieu bat ky noi dung bo phicu nao tinh den het thoi
diém bo phiéu.

Piéu 11. Thao luan tai cuéc hop PHPCP

1. Nguyeén tic:

a. Viéc thao luan duoc thyc hién trong thoi gian Chu toa hudng dan va thuoc
pham vi c&c noi dung duoc trinh bay trong chuong trinh DPHDCD truc tuyén.

b. Chico Co dong méi duoc tham gia thao luan.

c. Co dong co thé phat biéu, gop y truc tiép véi PHPCD thong qua hé thong hinh
anh, am thanh duoc két nbi voi Ban T6 chire hoac thong qua hé thong tiép nhan y kién khac.

d., Ban Thu ky cugc hop c6 trach nhgem ;ong hop céc noi dung thao luan caa Co
dong, sap xep theo thir tu dang ky va chuyén den cho Chu toa.

2. Giai dap v kién cua cac Co dong:
a. Trén co so ndi dung thao luan cua Co dong, Chu toa hoac thanh vién Chu toa
doan do Chu toa chi dinh s€ giai dap y kien cua Co dong.

b. Trudng hop do giéi han vé thoi gian t6 chirc, cac cau hoi chua dugc tra loi truc
tiep tai cudc hop sé dugc KienlongBank tra loi bang van ban giri dén Co dong.

Piéu 12. Bé phiéu tai cugc hop PHPCD
1. Quy dinh chung:

a. Ban Kiém phiéu c6 trach nhiém phé bién, huéng dan Co6 dong cach thic, thé
I¢ bo phicu dién tir theo dting Thé I¢ bo phiéu quy dinh tai Bicu nay.

b. Truong hop Co dong gap truc tric vé viéc bo phiéu trén He théng truc tuyén
co thé lién hé vé so hotling theo théng bao cua Ban To6 chuc dé dugc huong dan, ho tro
hoan thanh thu tuc bo phicu dién tir. Ké tir thoi diem Hé thong dong néi dung bo phiéu,
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Co dong khong co quyén thay doi bat ¢t ndi dung nao di bo phiéu, két qua bo phiéu cua
C6 dong duoc ghi nhan trén Hé thong theo Tai khoan truy cap la két qua cudi cung va
khong duoc phép khiéu nai/khiéu kién lién quan dén két qua nay.

c. Cb dong check-in/truy cap vao hé théng hop PHDCD truc tuyén tai trang théng
tin dién tr https://ezgsm.fpts.com.vn va dang nhap bang tai khoan KienlongBank da gii
trong Thu mai hop téi C6 dong dé tham du hop va thuc hién quyén bo phiéu.

d. Hudéng dan thao tac bo phiéu va minh hoa giao dién man hinh bo phiéu c6 thé
duoc tham khao tai viin ban huéng dan dinh kém theo tai liéu cudc hop (ding tai trén
Website chinh thirc cua KienlongBank: https://www.kienlongbank.com, tai muc: Nha
dau tu — C6 déng — Pai hoi dong co dong).

~e. Ban Kiém phiéu c6 trach nhigm kiém tra két qua bo phicu dé tong hop két qua.
Ket qua kiém phiéu duoc cdng bo ngay trudc khi bé mac phién hop, trong trueong hop coy
kien thac mac ve két qua bo phicu, Chu toa s€ xem xét va quyét dinh ngay tai phién hop.

f. Cac phiéu biéu quyét, phiéu bau cir sau day dugc coi la phiéu khéng thu vé:
- Phiéu biéu quyét, phiéu bau ctr khong dugc hé thdng ghi nhan.

- Phiéu biéu quyét, phiéu bau ctr sau thoi diém két thic bo phiéu dién tu theo
quy dinh.

g. Truong hop Co dong da dugc hé théng ghi nhan 1a tham dy cudc hop BPHDCD
truc tuyen va bo phiéu dién tir, néu Co6 dong khong hoan thanh viéc bo phiéu véi ting
lan biéu quyét/bau cir trong thoi han quy dinh theo tuyén bé cia Chu toa thi Co dong
dugc coi 1a khdng tham gia bo phiéu tai lan do, phiéu biéu quyét/bau cir duoc tinh la
phiéu khong thu vé&. C6 dong van cd quyén bo phiéu véi cac noi dung biéu quyét/bau cir
con hiéu lyc trén hé théng.

2. Thé Ié biéu quyét:
a. Nguyeén tic biéu quyét:
- Mot co phan cia Co dong tuong duong mot quyén biéu quyét.

- Sau khi ding nhap, C6 dong thuc hién tich chon “Biéu quyét — Bau ctr truc
tuyén”. Vi mdi noi dung biéu quyét, Co dong chon mot trong ba phuong an trong
tirng noi dung cua Phiéu biéu quyét: “Tan thanh” hodc “Khéng tan thanh” hoic “Khong
c6 y kién”, sau d6 Co dong thyc hién nhan “Biéu quyét”, hé théng s& ghi nhan va luu
lai két qua cua Co dong.

Luu y: C6 dong co thé thay doi két qua biéu quyét ciia Co dong cho dén khi Chu
toa thong bao két thuc thoi gian biéu quyét tai cudc hop.

b. Céc ndi dung duoc biéu quyét théng qua tai cudc hop:

- Chuong trinh hop.

- Danh sé&ch thanh vién Chu toa doan va danh sach thanh vién Ban Kiém phiéu.
- Quy ché T6 chirc cudc hop PHDCP truc tuyén va bo phiéu dién tu.

- Céac Bao céo va To trinh trong chuong trinh hop.

- Bién ban hop.
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- Cécnoi dung phat sinh khac thuoc tham quyen ciia DHDCD theo kién nghi ciia
Co dong va/hoac quyeét dinh Chua toa (néu co).
c. Théng qua cac quyét dinh:

- Nghi quyet/quyet dinh sau day dugc DPHDCD thong qua khi c6 s6 C6 dong dai
dién trén 65% tong sb phiéu biéu quyét cua tat ca Co dong du hop tan thanh:

e Sira doi, b6 sung Piéu 1& cua KienlongBank;

e Thong qua phuong 4n thay ddi mac vén diéu Ié; théng qua phwong an chao
ban c6 phan, bao gém loai ¢ phan va sb lugng ¢ phan méi sé chao ban;

e Quyét dinh dau tu, mua, ban tai san ¢ dinh cua KienlongBank ma mirc dau
tu, gia mua du kién hoic nguyén gia trong trudng hop ban tai san ¢ dinh
c6 gia tri tr hai muoi phan trim (20%) tré 18n so véi vén diéu Ié cua
KienlongBank ghi trong béo cdo tai chinh da duoc kiém toan gan nhit;

e Quyét dinh viéc chia, tach, hop nhat, sap nhap, chuyén d6i hinh thirc phap
ly, giai thé hozc yéu cau Toa 4n ma tha tuc pha san KienlongBank;

e Thay d6i nganh, nghé va linh vuc kinh doanh;
e Thay d6i co cau t6 chuc quan ly KienlongBank.

- Trr truong hop phap luét hodc Picu l¢ KienlongBank c¢6 quy dinh khac, Nghi
quyét/quyét dinh ve€ cac van dé khéc ctia Pai hoi dong c6 dong duoc thong qua tai
cudc hop khi duge sé cb déng dai dién trén ndm muoi phan trim (50%) tong sé phiéu
biéu quyét cua tat ca cd dong du hop chéap thuan.

3. Thé 1& bau ctr (bo phiéu bau thanh vién HPQT, thanh vién BKS):
a. Nguyén tic bau cur:

- MJi C6 dong co tong sé phiéu biéu quyét twong (g Vi tong sé ¢o phan so
htru/dai dién (trong truong hop Co dong 1a Nguoi dai dién theo uy quyén) nhan vai
sb thanh vién HPQT, thanh vién BKS duoc bau. C6 dong c6 quyen don hét tong sé
phiéu bau cua minh cho mot hoic mot sé ¢ng cu vién. Tong sb phiéu bau cho cac
rng cir vién cua mot Co dong khong vuot qua tong sb phiéu bau dugc phép caa Co
dong do.

- C6 dong lwa chon hinh thirc bau don phiéu dé thyc hién bau ctr dbi véi céac
trmg vién HPQT, thanh vién BKS dugc bau cur tai cudc hop. Theo d6, C6 dong thuc
hién viéc bau ctr bang cach danh dau/nhap sé phiéu bau twong (ng véi cac hinh thirc
bau ctr d3 duoc cai dit tai Hé thong truc tuyén.

« Truong hop C6 dong chon hinh thire “Bau ghi s6”, C6 dong nhap sb phiéu bau
tuong (ing VGi cac ang vién tai 6 “So phiéu bau”. Tong sé phiéu bau cho cac ung cir
vién dugc bau cua Co dong phai bing tong sé phiéu bau dugc ghi trén phiéu bau cu.

« Truong hop C6 dong chon hinh thirc “Bau don déu” cho mét hoic mot sb
trng vién, Co6 dong danh dau vao 6 trong tai 6 “Bau don déu phiéu” cua cac ung
vién tuong wng. Hé théng sé tu chia sé phiéu bau di duoc cai dat sin tuong tng Vi
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cac tng vién. Truong hop chia s phiéu bau cho cac ang vién bi Ié, hé thong sé tu
dong huy phan I¢ va so phiéu bau dugc ghi nhan theo nguyén tac lam tron xuong.

* Trong truong hop dai biéu vira danh diu vao 6 “Bau dén déu phiéu” vira
ghi sb luong & 6 “S6 phiéu bau” thi két qua 1y theo sb lwgng phiéu & 6 “Sé phiéu
biu”.

- C6 ddng thuc hién nhan “Bo phiéu”, hé thdng s& ghi nhan va luu lai két qua
cua Co dong.

Luu y: C6 dong co thé thay doi két qua bo phiéu cua Co déng cho dén khi Chu
toa thong bao ket thic thoi gian bo phiéu tai cudc hop.

- Déi vai cac phiéu bau cir khong hop 1€, Hé thdng truc tuyén s& c6 canh bao
dén Co dong tham dy DPHDCD truc tuyén va bo phiéu dién tir. C6 dong cé trach
nhiém diéu chinh phiéu bau ct cho hop 16. Hé théng khong ghi nhan phiéu bau cu
khong hop lé va Co dong dugc coi 1a khdng tham gia bo phiéu bau ct thong qua Hé
thdng truc tuyén.

b. Nguyeén tic trang cir thanh vién HPQT, thanh vién BKS:

- Nguoi tring cir thanh vién HPQT, thanh vién BKS dugc xé4c dinh theo sb phiéu
bau tinh tir cao xubng thap, bat dau tir tng cir vién ¢ sé phiéu bau cao nhét cho dén khi
du s6 thanh vién quy dinh bau bo sung va mdi thanh vién phai dat duoc ty I¢ phiéu bau tir
51% tro 18n trén tong s6 ¢ phan c6 quyén biéu quyét cua Co dong tham du.

- Truong hop c6 tir 02 &ng ctr Vién tro 1én dat ciing s6 phiéu bau nhu nhau cho
thanh vién cudi cung cta thanh vién HPQT, thanh vién BKS thi s€ tién hanh bau lai
trong s6 cac tng cir vién c6 so6 phiéu bau ngang nhau hoac lua chon theo tiéu chi quy
dinh tai bicu I¢ KienlongBank.

- Truong hop $6 lugng thanh vién HDQT, thanh vién BKS trang ci it hon s6
lugng du kién bau bo sung nhung khong thap hon so thanh vién toi thiéu theo quy
dinh tai bicu I¢ thi PHDCD quyét dinh thong qua ma khong can bau bo sung ngay
tai cudc hop nay.

Piéu 13. Bién ban cudc hop PHPCP

1. N61 dung cudc hop dugc Ban Thu ky ghi chép va 1ap thanh Bién ban cudc hop
DHDCD.

2. Bién ban cudc hop duge doc va théng qua trude khi bé mac cudc hop.

Piéu 14. Luu trir thong tin

KienlongBank luu tit ca cac ho so, ching tir ¢6 lién quan phat sinh trong cudc
hop DPHDCD va két qua bo phiu dién tir theo quy dinh phap luét va quy dinh ndi bd
hién hanh ciia KienlongBank, bao gom cac s liéu, dir lidu, nhiing ho so/ching tir dugc

thuc hién bang ban dién tir duoc truy xuét tir hé thong truc tuyén va bang ban gidy
(néu co).

~ CHUONG Il
PIEU KHOAN THI HANH

Diéu 15. Diéu khoan thi hanh

Lueu hanh noi bo Trang 11/12



Quy ché Té chirc cudéc hop PHPCDP truec tuyén va bé phiéu dién tir

1. Dir li€u, thong tin cua Co dong tham dy cudc hop truc tuyén s€ duoc dam bao
an toan, bao mat va s€ chi dugc dung cho cac muc dich phuc vu cudéc hop PHDCD, ho
trg, quan ly Co dong cua KienlongBank.

2. Quy ché nay c6 hiéu luc ngay tai thoi diém dugc PHDCD biéu quyét thong qua
tai cuoc hop bPHDCD.

3. Viéc sira ddi, bo sung, thay thé Quy ché nay do PHPCD quyét dinh.

4. Toan thé CH dong KienlongBank, thanh vién HDQT, thanh vién BKS, Ban Diéu
hanh, cac Pon vi va céc, can bd, nhan vién trén toan hé thong KienlongBank co6 trach
nhiém thyc hién Quy ché nay.

TM. PAL HOI PONG CO PONG
CHU TICH HPQT - CHU TOA PAI HOI

Tran Ngoc Minh
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